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Objectifs :
Prévenir, désamorcer ou faire face à une situation difficile avec l'enfant ou sa famille en s'appuyant
sur des outils et des techniques précises

Public concerné et prérequis :
Public :Professionnels de la Petite enfance

Qualification des intervenants :
Formateurs spécialisés dans le domaine de la petite enfance et coachs certifiés en Programmation
Neuro Linguistique

Moyens pédagogiques et techniques :
Accueil des stagiaires dans une salle dédiée à la formation. Documents supports de formation
projetés.

Durée, effectifs :
21 heures.
12 stagiaires.

Programme :
SAVOIRS Les fondamentaux de la communication interpersonnelle.

Modalités d’évaluation des acquis :
- Questions orales ou écrites (QCM)- Mises en situation

Sanction visée :
- Délivrance d'une attestation

Matériel nécessaire pour suivre la formation :
Matériel de prise de notes

Délais moyens pour accéder à la formation :
Formulaire d'inscription à nous demander au plus tard 3 semaines avant le démarrage de la
session.

Accessibilité aux personnes à mobilité réduite :

Taux de réussite à la formation :

Taux de satisfaction de la formation :
Pas de taux pour 2023
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Tarif :
540,00 €
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